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Nettselskaper har naturlig monopol pa nettjenester i sitt geografiske
omrade. Derfor er nettselskapene underlagt regulering gjennom
mange lover og regler, blant annet satt av Energidepartementet og
Reguleringsmyndigheten for energi. Det sentrale lovverket i denne
sammenheng er energiloven og underliggende forskrifter.

Ngytralitet er ett av de omrdadene nettselskapene blir regulert pa.
Kravene til ngytralitet skal forhindre at nettselskap tar beslutninger
eller utfgrer handlinger som gir fordeler til andre virksomheter i eget
konsern. Regelverket skal videre sikre at nettvirksomheten ikke

belastes kostnader som i realiteten genereres av andre virksomheter i
eget konsern.

Ngytralitetsrapport: Lovverket stiller krav til at nettselskapene skal
offentliggjgre en arlig ngytralitetsrapport tre maneder etter
arsskiftet. Dette dokumentet er Elvias ngytralitetsrapport.
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1 Innledning

Nettselskaper er underlagt et generelt krav om ngytralitet. Dette kommer szerlig til uttrykk i NEM-
forskriften § 4-14 som sier at nettselskapet ikke kan ta beslutninger eller utfgre handlinger som gir fordeler
til andre virksomheter i eget konsern. Nettselskapet skal opptre ngytralt og ikke-diskriminerende og sgrge
for likebehandling av aktgrene i kraftmarkedet, som produsenter, forbrukere og stremleverandgrer. I tillegg
gjelder det et generelt forbud mot kryss-subsidiering. Nettvirksomheten skal ikke belastes kostnader som i
realiteten genereres i konkurranseutsatt virksomhet, jf. kontrollforskriften § 2-8.

Energiloven stiller krav om selskapsmessig og funksjonelt skille. Disse kravene er fgrst og fremst
virkemidler, som skal bidra til 4 legge til rette for at nettselskapene opptrer i overensstemmelse med kravet
om ngytralitet og forbudet mot kryss-subsidiering.

Krav om selskapsmessig skille fglger av energilovens § 4-6 og sier blant annet at nettselskapet ma
organiseres i et eget juridisk selskap skilt fra all annen virksomhet. Elvia oppfyller dette kravet ved & veere et
eget juridisk datterselskap i Eidsiva-konsernet. Elvia driver kun med nettvirksomhet, og har ikke eierskap i
selskap som driver annen konkurranseutsatt virksomhet.

Krav om funksjonelt skille fglger av energilovens § 4-7 og sier at personer i ledelsen i Elvia ikke kan sitte i
ledelsen i selskaper i Eidsiva-konsernet som driver annen virksomhet. Kravene til funksjonelt skille skal
farst og fremst bidra til & forhindre at informasjon om nettvirksomheten, som kan tenkes a gi mor- og
sgsterselskaper en szerlig fordel, tilflyter konsernets gvrige virksomheter der slik informasjon kan utnyttes
kommersielt. Funksjonelt skille innebzerer videre et forbud mot instrukser fra morselskap til nettselskap om
den daglige driften i nettselskapet.

Innenfor dagens lovverk er det et unntak som sier at dersom morselskapet kun driver overordnet
eierstyring og administrative fellestjenester, og da underforstatt ikke driver annen forretningsvirksomhet,
sa kan personer i ledelsen i nettselskapet ogsa sitte i ledelsen i morselskapet. Dette forutsetter da at de
aktuelle personene ikke samtidig sitter i ledelsen/styret i andre virksomheter i det integrerte foretaket.

Forskrift om maling, avregning, fakturering av nettjenester og elektrisk energi, nettselskapets ngytralitet mv.
stiller krav til at nettselskapene arlig skal publisere en ngytralitetsrapport og hvilke temaer som minimum
skal omtales i denne. I § 8-1b.Ngytralitetsrapport star fglgende:

«Nettselskap som er omfattet av krav til selskapsmessig skille etter energiloven § 4-6, skal offentliggjore en
drlig ngytralitetsrapport innen tre mdneder etter drsskiftet. Rapporten skal veere lett tilgjengelig pd
selskapets nettsider i minst fem dr og eventuelle endringer skal merkes pad en tydelig mdte. Rapporten skal
som et minimum inneholde fplgende:

a. En beskrivelse av det integrerte foretakets struktur og hvilken konkurranseutsatt virksomhet som
drives i tillegg til nettvirksomhet.

b. Beskrivelse av eierskap til nettselskapet og eventuelle eierandeler nettselskapet har i andre selskap.

c. Beskrivelse av type beslutninger hvor det er spesielt viktig d pdse at krav til ngytral opptreden
overholdes.

d. Beskrivelse av type informasjon som genereres eller mottas av nettselskapet og som kan utnyttes i
markedet.

e. Oversikt over personer med flere roller i det integrerte foretaket, hvorav en av rollene er i nettselskapet.
Beskrive mulige interessekonflikter og tiltak for d sikre ngytralitet.
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Beskrivelse av ngytralitetsansvarlig sin uavhengighet.

Beskrivelse av nettselskapets opplaeringsprogram, jf. § 8-1a.

Beskrivelse av behov, omfang og type salg av egen kapasitet, herunder overskuddskapasitet,

fibertjenester, driftssentraltjenester og beredskapstjenester.

i. Dersom nettforetaket har felles driftssentral med integrert produsent eller fjernvarmeforetak, eller
selger driftssentraltjenester, beskrive utfordringer og tiltak for d sikre ngytralitet.

J. Oversikt over utfordringer, tiltak og resultat i konkrete saker fra foregdende dr der ngytralitet er tema,
herunder klage- og tilsynssaker.

k. De interne rutinene for ngytral opptreden skal fremgad av et vedlegg til drsrapporten.»

Qe ™

2 Ngytralitetsrapport

Nedenfor vil vi rapportere pa hvert av de nevnte punkt lgpende. Dette er en endring i strukturen pa
ngytralitetsrapporten fra tidligere ar.

a. En beskrivelse av det integrerte foretakets struktur og hvilken

konkurranseutsatt virksomhet som drives i tillegg til nettvirksomhet.
Energiloven § 1-3 om definisjoner sier hva som ligger i begrepet «integrert foretak»:

«Med integrert foretak forstds i denne lov: Foretak eller en gruppe av foretak som driver overfgring, omforming
eller fordeling av elektrisk energi (nettvirksomhet) i tillegg til annen virksomhet. En gruppe av foretak omfattes
dersom en fysisk eller juridisk person kan utgve direkte eller indirekte kontroll med foretak i gruppen.»

Elvia er et datterselskap i Eidsiva-konsernet. Eidsiva-konsernet har i 2023 hatt fglgende
virksomhetsomrader: strgmnett, bredband, fjernvarme og vekst.

Morselskapet i Eidsiva Energi ivaretar eierrollen i hel- og deleide selskaper, og organiserer administrative
fellestjenester som for eksempel, lgnn, HR, finans, regnskap, dokumenthandtering, kommunikasjon m.m. |
listen under nevnes de selskapene der Eidsiva Energi har eierposter som er over 50%, da disse anses a vaere
relevante for lovens definisjon av integrert foretak jf. energilovens § 1-3.

o Elvia AS: er landets stgrste regionale nettselskap med omtrent 985 000 nettkunder. Elvia driver
nettvirksomheten som eier, bygger og drifter stremnettet i Oslo, og stgrstedelen av Viken og
Innlandet.

e Eidsiva Bredband: driver bredbandsvirksomhet som bygger, selger og drifter hgyhastighets
fiberbredband til privatkunder og bedriftsmarkedet, primzert i Innlandet.

¢ Eidsiva Fiberinvest: eier all fysisk bredbandsinfrastruktur.

o Eidsiva Bioenergi: driver bioenergivirksomhet og er en stor leverandgr av fjernvarme.

o Eidsiva vekst: er konsernets selskap for utvikling av ny virksomhet som ligger utenfor de etablerte
virksomhetsomradene i konsernet.

o Elsikkerhet Norge: leverer informasjons- og kontrolltjenester innenfor elsikkerhet. I tillegg til
konsernets virksomhetsomrader, som vises i organisasjonskartet under, har Eidsiva Energi et 76%
eierskap i Elsikkerhet Norge.

Organisasjonskartet under viser hvordan Eidsiva-konsernet har veert organiserti 2023.
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b. Beskrivelse av eierskap til nettselskapet og eventuelle eierandeler

nettselskapet har i andre selskap.
Elvia AS eies 100% av Eidsiva Energi. Elvia AS har igjen eierandeler i 2023 i fem selskaper: Rakkestad Energi
(33%), KraftCERT (33%), REN (19%), ElBits (4%) og Nettalliansen (2%).

o Rakkestad Energi: er et nettselskap som eier, bygger og drifter strgmnettet i Rakkestad Kommune.

e KraftCERT: ble stifteti 2014 av Statnett, Statkraft og Hafslund Nett (na Elvia). KraftCERT er
spesialisert pa sikkerhet i industrielle kontrollsystem, overvakning, radgivning og
hendelseshandtering.

o REN: er et selskap etablert i 1998 som eies av norske nettselskap og som jobber med standardisering
av materiell og arbeidsmetoder.

o ElBits: ble stiftet i 2023, eies av norske nettselskap, og utvikler og drifter digitale produkter og
tjenester for nettbransjen.

e Nettalliansen: er et innkjgpslag og samarbeidsorgan for nettselskaper. Dette er et eierskap som kom
inn gjennom fusjonen med Stange Energi. Medlemskap ble fra Stange sin side sagt opp fgr fusjonen,
men er ikke slettet i registeret i 2023 sa derfor nevnes den her i rapporten for 2023.

c. Beskrivelse av type beslutninger hvor det er spesielt viktig a pase at krav til
ngytral opptreden overholdes.

Regelverket for ngytralitet innebeerer at morselskapet/kontrollerende eier skal ha begrenset pavirkning pa
beslutninger i nettselskapet. Hovedoppgaven til morselskapet Eidsiva Energi er a foreta langsiktig
eierstyring samt levere administrative fellestjenester. Morselskapet skal etter loven ikke gi instrukser om
den daglige driften til nettselskapet. Et eksempel pa dette er at Eidsiva Energi ikke skal gi instrukser pa
hvordan Elvia tilknytter nettkunder, og drifter og utvikler nettet.

Regelverket for ngytralitet sier at nettselskapet ikke skal ta beslutninger eller utfgre handlinger som kan gi
en sarlig fordeler til foretak innenfor det integrerte foretaket. Et eksempel pa en type beslutning der det er
viktig & pase at krav om ngytral opptreden overholdes, er nar Elvia tar beslutning om anskaffelser, bade fra
konserninterne og eksterne selskaper. Anskaffelser utfgres i henhold til Lovverket om Offentlige
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Anskaffelser og Forsyningsforskriften. Direkte-kjgp av tjenester fra morselskapet skal etter regelverket
begrenses til administrative fellestjenester. Alle konserninterne kjgp skal ha en skriftlig avtale priset til
markedsvilkar.

Det er viktig a pase at ngytral opptreden overholdes ved beslutninger rundt handtering og deling av
informasjon og data, og dette beskrives naermere i punkt d. i teksten under.

d. Beskrivelse av type informasjon som genereres eller mottas av nettselskapet

og som kan utnyttes i markedet.

Kravene om at konserninterne forretningsomrader ikke skal fa tilgang til informasjon som andre ikke
samtidig far, er seerlig knyttet til informasjon som kan utnyttes i markedet. I prinsippet vil all informasjon
nettselskapet behandler potensielt kunne utnyttes til markedsmessige formal. Det meste av den
informasjonen vi behandler er det likevel sjelden aktuelt & dele med eksterne parter, fordi informasjonen er
underlagt krav til konfidensialitet. Dette gjelder for eksempel sensitiv informasjon om kraftforsyningen,
personopplysninger eller informasjon som av andre grunner er skjermingsverdig. Informasjon vi far fra
leverandgrer, samarbeidspartnere og kunder holdes konfidensiell i trad med de enkelte avtaler vi har
inngatt med dem.

Regelverket for ngytralitet stiller krav til at nettselskapet skal opptre ngytralt ovenfor alle aktgrene i
kraftmarkedet, som produsenter, forbrukere og strgmleverandgrer. Alle skal tilknyttes Elvias nett pa like
vilkar. Elvia anbefaler ikke strgmleverandgrer til sine kunder, men kan gi kunden informasjon om hvor
kunden selv kan finne en oversikt over tilgjengelige strgmleverandgrer i vart nettomrade. Eidsiva-konsernet
har ingen strgmleverandgr i det integrerte foretaket.

Elvia har som nettselskap ansvar for a handtere kunder pa leveringsplikt; kunder som av ulike arsaker ikke
har valgt seg en strgmleverandgr. For slike kunder opptrer Elvia som strgmleverandgr og leverer strgm
inntil kunden har valgt seg en egen strgmleverandgr. Informasjon om hvilke kunder Elvia har pa
leveringsplikt er informasjon som kunne gitt en enkelt strgmleverandgr konkurransefortrinn.

Data som Kkilde til innovasjon og forretningsutvikling er et samfunnsaktuelt tema, og nettselskapet sitter pa
informasjon som mange naeringsaktgrer kunne gnske tilgang til. Ettersom store mengder av informasjon og
data som Elvia behandler er underlagt krav til konfidensialitet gjennom bestemmelser i energiloven og mht.
GDPR, er det begrenset hvilken informasjon vi kan dele med allmenheten.

e. Oversikt over personer med flere roller i det integrerte foretaket, hvorav en
av rollene er i nettselskapet. Beskrive mulige interessekonflikter og tiltak for a
sikre ngytralitet.

Elvia er selskapsmessig - og funksjonelt skilt fra all annen virksomhet i Eidsiva-konsernet. Elvia er et eget
juridisk selskap, organisert som et datterselskap i Eidsiva-konsernet. Morselskapet Eidsiva Energi driver
ikke konkurranseutsatt virksomhet. Regelverket apner da for at konsernsjefen som daglig leder kan sitte
som styreleder i Elvia. Dette forutsatt at vedkommende ikke samtidig sitter i ledelsen i noen av de andre
datterselskapene i konsernet. Regelverket apner ogsa for at andre ansatte i Eidsiva Energi kan sitte i styret i
Elvia, forutsatt at de ikke samtidig sitter i styret/ledelsen i andre virksomheter i Eidsiva-konsernet.
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Fglgende personer fra Eidsiva Energi har sittet i styret til Elvia i 2023:

Navn ‘ Tittel Selskap
@istein Andresen Konsernsjef og daglig leder (til 31.08.23) Eidsiva Energi
Henning Olsen Konsernsjef og daglig leder (fra 01.09.23) Eidsiva Energi
Nils Kristian Myhre Konserndirektgr Kommunikasjon og samfunn Eidsiva Energi
Anne Mette Askvig Konserndirektgr @konomi og finans Eidsiva Energi
Jon Andreas Pretorius Konserndirektgr Digitalisering og teknologi Eidsiva Energi

[ tillegg til disse personene fra Eidsiva Energi, har det sittet to personer i styret som kommer utenfra det
integrerte foretaket, samt ansatt-representanter fra Elvia. Et tiltak for a sikre ngytralitet er at styret i Elvia
gjennomgar den samme jevnlige oppleeringen i ngytralitet som de gvrige ansatte i Elvia, og at den arlige
ngytralitetsrapporten blir behandlet i styret til Elvia.

Elvia kjgper administrative fellestjenester fra morselskapet Eidsiva Energi innenfor ulike omrader som for
eksempel lgnn, HR, finans, regnskap, dokumenthandtering, kommunikasjon m.m. De personer fra Eidsiva
Energi som jobber med a levere administrative fellestjenester vil dermed ha roller bade i Elvia og i andre
deler av Eidsiva-konsernet. | samarbeidet rundt administrative fellestjenester og i den daglige kontakten
med kollegaer i andre selskaper i konsernet, vil ngytraliteten naturligvis kunne utfordres. Derfor er de
ansatte i Eidsiva Energi som leverer administrative fellestjenester, og har tilgang til nettselskapets
informasjon gjennom sitt tjenstlige behov, underlagt taushetsplikt. De har ogsa gjennomgatt en e-leering i
2022 pd nye krav til ngytralitet fra 2021. Eidsiva Energi er informert om at morselskapet i henhold til NEM-
forskriften § 4-14 tredje ledd, er et eget pliktsubjekt og har et selvstendig ansvar for d overholde regelverket.

Ansatte i avdeling Eiendom i Elvia har i 2023 hatt ustrakt samarbeid med Eidsiva-konsernet i forbindelse
med etablering og flytting til nytt kontorbygg pa Hamar for Eidsiva-konsernet. Det er var vurdering at Elvia-
ansatte i avdeling Eiendom gjennom dette arbeidet i sveert liten grad kommer i situasjoner hvor regelverket
rundt ngytralitet gir en utfordring. I 2023 omorganiserte Eidsiva Energi og Elvia HR-omradet og i den
forbindelse har de som leverer HR-tjenester til Elvia i tillegg fatt en egen gjennomgang av gjeldende
regelverk for ngytralitet.

f. Beskrivelse av ngytralitetsansvarlig sin uavhengighet.

Etter lovverkets krav har Elvia utpekt en ngytralitetsansvarlig som har et ekstra ansvar for a svare pa
spgrsmal rundt ngytralitet internt, utforme dokumentasjon og opplaeringsmateriell, samt a levere en
ngytralitetsrapport som denne hvert ar. Ngytralitetsansvarlig er mellomleder i Elvia og har ingen
tilknytninger til og/eller roller i andre deler av konsernet.

g. Beskrivelse av nettselskapets opplaeringsprogram, jf. § 8-1a.

Elvia har utarbeidet en skriftlig ngytralitetsinstruks som beskriver hvilke regelverk som er gjeldende i
forhold til ngytralitet, og hvilke forpliktelser som pahviler de som jobber for Elvia i forhold til ngytral
opptreden. Denne er lagret pa Elvias intranett og er tilgjengelig for alle i Elvia. Ngytralitetsinstruksen ligger
ogsa tilgjengelig pa Elvias nettside, ssmmen med ngytralitetsrapportene.
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Alle nyansatte far en e-leering med info om kravene til ngytralitet som en del av Elvias onboarding-program
ved nyansettelse. Denne e-leeringen ligger ogsa tilgjengelig for alle ansatte som har behov for en
oppdatering.

Elvia gjennomfgrer jevnlig en pakrevd oppleaering av ansatte rundt kravene i ngytralitetsinstruksen. Dette ble
sist gjennomfgrt for hele selskapeti 2021 gjennom en e-leering som ble sendt ut til alle ansatte, styret, og
relevante innleide. Ytterligere opplaering er gitt fysisk (ikke e-leering) til ulike avdelinger i Elvia ved behov
eller pa forespgrsel fra ansatte eller ledere.

Elvias ledergruppe har ngytralitet pd agendaen i ledergruppen minst en gang i aret og da gjerne i forbindelse
med behandling og godkjenning av den arlige ngytralitetsrapporten.

h. Beskrivelse av behov, omfang og type salg av egen kapasitet, herunder
overskuddskapasitet, fibertjenester, driftssentraltjenester og

beredskapstjenester.

Krav om selskapsmessig skille fra all annen virksomhet innebaerer at nettselskapet i utgangspunktet ikke
har anledning til & drive annen virksomhet enn den konsesjonsbelagte nettvirksomheten. Dersom
nettselskapet i utstrakt grad drev for eksempel utleie av kapasitet og/eller ressurser til andre, vil dette anses
a veere «annen virksomhet» og dermed ikke innenfor kravene til selskapsmessig skille. NEM-forskriften § 4-
16 bokstav a) gir unntak for salg/utleie av overskuddskapasitet i et begrenset omfang.

12023 har Elvia pa noen omrader hatt utleie av ressurser fra Elvia som omhandles i ovennevnte regelverk.

Kommunikasjonsinfrastruktur deles med Hafslund Eco Vannkraft, Eidsiva Bioenergi og Eidsiva
Energi

Denne leveransen er historisk betinget. 01.11.21 ble det gjennomfgrt en virksomhetsoverdragelse av
personell fra IKT-Infrastruktur i Eidsiva til Elvia, pa grunn av kravet til egenkompetanse. Infrastrukturen
eies av Elvia og fra november 2021 driftes og vedlikeholdes den av Elvia. I tillegg leverer Elvia en del
tjenester som drift av telefoni, nettverkskomponenter og overvakning. Dette er tjenester som tidligere ble
levert av morselskapet, men som na handteres av Elvia i en overgangsfase til de andre selskapene er i stand
til & handtere dette selv.

Hvert av selskapene bzerer kostnadene i infrastrukturen som er initiert av det enkelte selskapet og
felleskostnader fordeles etter ngkler. Det foreligger avtale mellom partene som regulerer leie av
infrastruktur (fiber) som Elvia eier. Det ble i 2022 inngatt avtale med Hafslund Eco Vannkraft om
tjenesteleveransene, og nedskalering av tjenesten. Dette har pagatti 2023. 12023 valgte Eidsiva Energi ny
driftspartner for IT og i slutten av 2023 /starten av 2024 flyttet hovedkontoret inn i nytt bygg og i den
forbindelse ble IT-tjeneste fra Elvia avviklet. Det er startet et arbeid sammen med Hafslund Eco Vannkraft
for a se pa hvilken fiberinfrastruktur det er naturlig a dele pa ut fra et geografiske /samfunnsgkonomisk
utgangspunkt og hva som er de mest teknisk ryddige grensesnittene mellom partene.

Anskaffelser - overskuddskapasitet har i 2023 blitt solgt til morselskapet

Elvia har en egen avdeling for anskaffelser. Elvia har mange og store anskaffelser, og avdelingen har som
hovedoppgave a pase at Elvia gjennomfgrer anskaffelser pd en profesjonell og kostnadseffektiv mate
innenfor Lovverket om Offentlige Anskaffelser og Forsyningsforskriften. I 2023 solgte Elvia tjenesten
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anskaffelser til resten av Eidsiva-konsernet. Elvia/Anskaffelser hadde da ansvar for prosessen fram til
avtalene er signert, deretter tok den delen av konsernet som inngar i avtalen over videre oppfglging.
Elvia/Anskaffelser tar ikke beslutninger pa vegne av andre i konsernet, men leverer en anskaffelsesfaglig
innstilling. Mengden jobb med anskaffelser kan variere noe over tid. Det anslas at Elvia/Anskaffelser i 2023
har leid ut ca. 10% av kapasiteten pa avdelingen. Dette oppgis a veere stordriftsfordeler og dersom
leveransen til Eidsiva-konsernet ellers opphgrer, vil dette sannsynligvis ikke ha betydning for
bemanningssituasjonen i Elvia. Det er skrevet avtale mellom partene om tjenesten, og Eidsiva-konsernet
dekker kostnaden for tjenesten anskaffelser basert pa leverte timer.

Det er vurdert at salg av overskuddskapasitet ikke kan fortsette over tid innenfor gjeldende regulering.
Morselskapet i Eidsiva Energi har derfor jobbeti 2023 med a finne en lgsning for a dekke egen
anskaffelseskapasitet. Det er gjennomfgrt rekrutterings- /anskaffelsesprosess i 2023 uten at man kom i mal
med denne. Det er derfor besluttet at fremover vil anskaffelser for morselskapet og resten av konsernet bli
handtert gjennom en ekstern leverandgr hvor avtale er inngatt med Eidsiva Energi.

Driftsavtale med Statnett

Elvia har drift-, vedlikehold- og beredskapsavtaler (DVB-avtaler) med Statnett, hvor Elvia leverer tjenester til
Statnett for nettanlegg i Rendalen transformatorstasjon og 132 kV nettet fra Minnesund til Charlottenberg
(klassifisert som transmisjonsnett). Leveransen er komplett drift av anleggene. Elvia fakturerer Statnett for
leveransen.

Driftssentraltjenester ble fram til 14.06.23 levert til Rakkestad Energi

Innenfor NEM-forskriftens § 4-16 bokstav d) leverte driftssentralen til Elvia driftssentraltjenester til
nettselskapet Rakkestad Energi, som Elvia ogsa som nevnt har eierandeler i. Denne leveransen var knyttet til
overskuddskapasitet, eller kall det stordriftsfordeler, da vi ved avvikling av leveransen ikke ville endret
bemanningen eller skiftordningen. Vi hadde ingen utfordringer knyttet til ngytralitet i forbindelse med
leveransen. Vi opererte nettet til Rakkestad Energi pa lik linje med vart eget, og det flgt ingen informasjon
mellom selskapene utenom det rent operative.

[ Elvias ngytralitetsrapport for 2022 star det at avtalen om leveranse ble sagt opp 01.06.22, men dette var en
noe upresis formulering. Avtalen om leveranse av driftssentraltjenester til Rakkestad Energi ble sagt opp i
2022, men selve leveransen skulle etter avtalen opphgre 01.06.23. Rakkestad Energi trengte dog noe mer tid
for omleggingen, sa det faktiske opphgret av leveransen ble 14.06.23.

i. Dersom nettforetaket har felles driftssentral med integrert produsent eller
fjernvarmeforetak, eller selger driftssentraltjenester, beskrive utfordringer og
tiltak for a sikre ngytralitet.

Elvias driftssentral har ansvaret for & overvake, koble, feilrette og optimalisere nettet til enhver tid. Elvias
driftssentral er en ren nettsentral som ikke leverer driftssentraltjenester til andre deler av Eidsiva-
konsernet. Elvias driftssentral selger heller ikke ut tjenester eksternt.

j. Oversikt over utfordringer, tiltak og resultat i konkrete saker fra foregaende

ar der ngytralitet er tema, herunder klage- og tilsynssaker.
Elvia har ikke registrert noen klagesaker og har ikke hatt tilsyn pa ngytraliteti 2023.
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k. De interne rutinene for ngytral opptreden skal fremga av et vedlegg til

arsrapporten.
Ngytralitetsinstruksen til Elvia ligger tilgjengelig pa Elvias nettside, sammen med ngytralitetsrapporten.
Ngytralitetsinstruksen ligger ogsa pa Elvias intranett og er tilgjengelig for alle i Elvia.

3 Versjonshistorikk

Forfatter Kommentar til endringer

01.03.2024 Lisbeth Vingas Strukturen pa rapporten er endret for 2023, med et
delkapittel for hvert punkti § 8-1 b.



